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Corso di formazione
20 ore di attività formativa
3 CFU

MODULI DIDATTICI

MODULO 1
Semplificazione, efficacia, trasparenza:
come cambia la comunicazione tra
cittadino e P.A.
La scrittura ‘burocratica’ 
e la semplificazione della lingua della P.A.   
Prof. Michele CORTELAZZO

MODULO 2
La comunicazione WEB/SOCIAL  
La lingua istituzionale nel/per il web  
e le strategie della comunicazione social
Dott. Enrico MARCHETTO
Prof. Sergio LUBELLO 

MODULO 3
Le competenze per la trasformazione 
digitale della P.A. Il valore della 
trasparenza, delle competenze digitali e 
dell’openness
Le nuove frontiere della comunicazione 
istituzionale: le ICT e le trasformazioni per la 
competitività e la crescita del Paese
Prof.ssa Flavia MARZANO
Dott. Giuseppe IACONO

PROGRAMMA

Venerdì 15 maggio 2020
9.30 
Michele CORTELAZZO 
Aspetti linguistici della semplificazione 
e chiarezza

Venerdì 22 maggio 2020 
9.30 
Giuseppe IACONO
Le competenze per la trasformazione 
digitale della P.A.

Venerdì 29  maggio 2020
9.30
Flavia MARZANO
Open Government (trasparenza, 
partecipazione collaborazione) 
e trasformazione digitale nella 
Pubblica amministrazione

Venerdì 5 giugno 2020 
9.30 
Enrico MARCHETTO
Strategie per la comunicazione 
social nella P.A

Venerdì 12 giugno 2020  
9.30 
Sergio LUBELLO
Italiano e pubblica amministrazione: 
(ri)scrivere per il web 

13.30 
Consegna degli attestati  
Conclusione del Corso

Direttrice del Corso  
Raffaella BOMBI

Consiglio di Corso 
Francesco COSTANTINI   
Marco FUCECCHI

Supporto informatico
Tommaso MAZZOLI 
tommaso.mazzoli@uniud.it

Per INFO
Cristina DEL MONACO
Ufficio Master
Area Servizi per la Didattica  Università 
degli studi di Udine  Via Petracco, 8 
Udine 33100
Tel. 0432-556706

Apertura sportello
da lunedì a giovedì 9.30-11.30  
master@uniud.it

CORSO DI FORMAZIONE

COMUNICAZIONE

Corso di formazione ON LINE

mailto:master@uniud.it

