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1. L'ICT PERVADE LA VITA DI TUTTI NOI

Fornisce un supporto indispensabile per lo svolgimento di attivita e
processi:

- Pubblica Amministrazione
- Industria e Servizi
- Vita Sociale
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2. SUPPORTO A DUE LIVELLI

1. Livello Operativo - rivolto agli esecutori
2. Livello delle DECISIONI STRATEGICHE
-> rivolto ai decisori
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3. LA SITUAZIONE DEL FRIULI VENEZIA GIULIA

« Un Sistema RICCO di dati, ma POVERO di informazioni»
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4. GRANDI QUANTITA DI DATI DIGITALI

- Moltissimi processi sono automatizzati

- Abbiamo una societa Regionale che gestisce moltissimi enormi
archivi su tantissimi aspetti della nostra vita: sanita, ambiente,
territorio, mobilita, ...

- Esiste il DITEDI, un Cluster di 120 aziende del mondo ICT

- Qualche migliaio di Informatici laureati dall’Universita di Udine



CANTIERE
FRIUL|

5. ... MA PERCHE POVERO DI INFORMAZIONI?

- | Dati spesso non sono utilizzabili, ma son chiusi in Silos
iInaccessibili
nonostante una Legge Regionale sugli Open Data
- Molti Comuni hanno connettivita carente
- | Sistemi Informativi della PA sono generalmente chiusi, NON
iIntegrati e NON interoperabili
Il Manifesto del’ANCI sulla Interoperabilita dei Sistemi
e stato adottato, ma NON attuato
- Manca un’adeguata cultura e visione:
- dei tecnicil,
- ma soprattutto dei Decisori, e dei Decisori Politici in particolare
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6. QUALI LE SOLUZIONI TECNOLOGICHE?
Le DASHBOARD DECISIONALI STRATEGICHE:

- Acquisiscono e monitorano grandi quantita di dati, anche eterogenei
e provenienti da sorgenti (Sistemi Informativi) differenziate

- Elaborano i dati e producono informazioni mirate a supportare i
processi decisionali

-  Permettono di analizzare e correlare i dati storici e di costruire
Modelli Predittivi



CANTIERE
FRIUL|

/7. QUALE E'ALLORA IL PROBLEMA?

NON BASTA la tecnologia.

Serve anche un nuovo MODELLO ORGANIZZATIVO ed una nuova
CULTURA, che integri efficacemente ed in modo condiviso TRE
mondi:

- INNOVAZIONE

- ENTI PUBBLICI, PA, DECISORI POLITICI

- SOCIETA'IT

QUESTO E' L’'OBIETTIVO DELL'OFFICINA
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8. LE DECISIONI IMPORTANTI

- SU COSA
- sanita, ambiente, turismo, mobilita
- CON CHI
- condivisione
- COME

- 1. analisi best practice
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9. ESEMPI DI DASHBOARD
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MULTINAZIONALE |
DOLCIARIA
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DATI PRESENZE DA TELEFONI CELLULARI
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Genova Pisa Florence
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SA2 segnaletica, valore mq attivita comemrciale, ...
Salvatore Amaduzzi; 17/05/2017



